Vararengasravintolat Oy KANTA-ASIAKASREKISTERI

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen informointiasiakirja Vararengasravintolat Oy
Vararengasravintolat Oy asiakasrekisterissa tapahtuvasta henkilotietojen kasittelysta

1. Rekisterinpitaja

Vararengasravintolat Oy
Kauppakatu 16 70100 kuopio

2. Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Rekisteriin ja rekisterdidyn oikeuksien kayttéon
liittyvissa asioissa yhteyshenkilé on
Laura Lybeck 0407778441 laura.lybeck@vrr.fi

3. Rekisterin nimi

Vararengasravintolat Oy kanta-asiakkaat asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kdsittelyn
oikeusperuste

Asiakasrekisterissa olevien henkilétietojen kasittely
perustuu asiakassuhteen yllépitoon seka mahdollisen
markkinoinnin kohdentamiseen asiakaalle

5. Henkildtietojen kasittelyn
tarkoitukset

Vararengasravintolat Oy keraa henkil6tietolain
puitteissa asiakastietoja seuraavia
kayttotarkoituksia varten:

- asiakassuhteen hoito ja yllapito

- mahdollinen asiakastyytyvaisyyden mittaaminen

6. Kasiteltavat henkilotiedot

Asiakkaan etu- ja sukunimi, puhelinnumero ja mahdollisesti
sahkopostiosoite

7. Mista henkilotiedot saadaan

Asiakkaalta itseltdan kanta-asiakaskortin luovutus tilanteessa.

8. HenkilGtietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajien ryhmat

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille.

9. Tietojen siirto EU:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n ulkopuolelle

10. Henkil6tietojen séilytysaika

Asiakasrekisterissa olevia tietoja kasitelldan asiakkuussuhteen
ajan. Rekisterinpitaja katsoo asiakkuuden paattyneeksi jos
asiakas ei ole kayttdanyt palveluita kolmeen vuoteen.

11. Rekisteroidyn oikeuksista

Oikeus saada paasy henkilétietoihin
Oikeus tietojen oikaisemiseen

Oikeus tietojen poistamiseen

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Vastustamis oikeus

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

12. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle, jos rekisteroity katsoo, etta
rekisterinpitdja ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya.

13. Rekisteroidyn oikeuksien
kdayttamiseen liittyvat pyynnot

Henkilétietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien
oikeuksien kayttamiseen liittyvissa tilanteissa rekisterdity voi olla




yhteydessa kohdassa 2 mainittuun rekisterinpitdjan
yhteyshenkil6on.

Tarkastusoikeutta koskeva pyynto tai muu rekisterdidyn
oikeuden toteuttamista koskeva pyynto tulee tehda
rekisterinpitdjalle kirjallisesti joko sdhkdpostilla tai postitse.
Pyynnossa tulee olla rekisterdidyn allekirjoitus. Pyynnon voi
myds esittad henkilokohtaisesti rekisterinpitajan toimipaikassa.

Rekisterinpitdja voi pyytaa rekisterditya tdsmentamaan riittavalla
tavalla, mita tietoja tai kasittelytoimia rekisterdidyn pyynto
koskee.

Rekisterinpitdja voi tarvittaessa pyytda pyynnon tekijaa
todistamaan henkil6llisyytensa virallisesta
henkildllisyystodistuksesta tai muulla luotettavalla tavalla, sen
varmistamiseksi, ettd henkilotietoja ei rekisterdidyn oikeuksien
kayttoon liittyen luovuteta muulle kuin rekisterdidylle itselleen.




